Trygghetsbarometern

Tredje kvartalet 2020

Brottsligheten i handeln 6kade markant under pandemin

Handlarnas brottsutsatthet ar kvar pa hoga nivaer. Drygt var tredje handlare
rakade ut en stold den senaste veckan och var femte butik drabbades av hotfullt
beteende fran en besokare den senaste manaden.

Om ja: har du polisanmalt handelsen?
(avser fraga 1-3 nedan).

Har din butik rakat ut for nagot av féljande? Ja Ja Nej Vet ej

1. Stold eller ringa stold (tidigare kallat snatteri) den senaste veckan 36% (41) 38% (52) 61% (47) 1% (1)

2. Hot eller vald den senaste manaden i samband med stold eller

ringa stold 9% (17) 52% (68)  44% (28) 4% (4)

3. Inbrott den senaste ménaden 1% (3) 71% (85)  29% (15) 0% (0)

4. Hotfullt beteende fran besokare eller kund den senaste manaden

0,
(vid andra tillfallen &n vid stold eller ringa stold) 19% (31)

5. Utsatt for bedrageri eller bedrageriforsok den senaste manaden 20% (21)

Anm: Statistiken i tabellen &r avrundad och summerar darfor inte exakt. Resultatet fran foregdende kvartal redovisas inom parentes.

I Svensk Handels Trygghetsbarometer for det tredje kvartalet minskar handlarnas
brottsutsatthet fran den historiskt héga nivan i den férra matningen, men ar fortfarande
kvar pa hoga nivéer. Nistan varannan handlare (45 %) var utsatt for ett brott den senaste
tiden, det 4r den nist hogsta nividn om uppmétts sedan Trygghetsbarometerns matningar
startade.

- Brottsligheten som drabbar handeln ar pé SAKERHETSINDEX
oacceptabelt hoga nivaer och kan i virsta fall leda till att
butiker slir igen. Att regeringen gar vidare med 4 5 O/
forslaget om tilltradesforbud ar en viktig pusselbit for O
att bryta utvecklingen, siager Per Geijer, sakerhetschef
pa Svensk Handel.

Andelen butiker som tredje kvartalet

2020 utsatts for minst ett av de
uppriknade brotten, eller hotfullt

I Trygghetsbarometern for tredje kvartalet anger 36 beteende. Det i 10 procentenheter

procent av butikerna att de rakat ut for stold den Vi 2 arndla eveialier 2020 0dh 6
senaste veckan, 19 procent har drabbats av hotfullt procentenheter hégre in

beteende fran en besokare eller kund och 20 procent motsvarande kvartal foregaende ar.
utsattes for bedrédgerier den senaste manaden.

Under coronapandemin 6kade brottsligheten i handeln
markant, framforallt andelen situationer kopplat till hot och vald.



— Pandemin har skapat oro och forandrat livssituationen for manga ménniskor. Stressen och
pressen har dven okat bland de kriminella, vilket ar en viktig forklaring till att hot- och
valdssituationerna i handeln skét i hojden, sager Per Geijer.

Forstéark polisen med ordningsvakter

Aven om tilltridesforbudet &r ett steg i ritt riktning anser Svensk Handel att mer kommer
att behovas. I vintan pa att forstarkningen av polisen slar igenom borde staten finansiera
ordningsvakter for att klara av att uppratthalla lag och ordning.

— Ambitionen att forstarka polisen dr mycket angeldgen, men vi kan inte blunda for att vi har
en akut situation har och nu som maste losas. Dagens situation gor att handeln lagger
miljardbelopp pa sikerhetshojande dtgarder, de foretag som inte har majlighet att bara den
kostnaden straffas dubbelt, sdger Per Geijer.

Svensk Handels sdkerhetsindex

Svensk Handels Sakerhetsindex ar ett ssmmanfattande métt pa andelen unika butiker som
blivit utsatta for minst ett av de fyra ovan nimnda brotten eller hiandelserna (fraga nr 1-4 i
tabellen ovan). Om en butik varit drabbad av fler 4n en hindelse riaknas denna butik bara en
gang. Sakerhetsindex for tredje kvartalet 2020 uppgar till 45 procent.

Sakerhetsindex per kvartal.
Andel butiker som varit utsatta for minst en av handelserna 1-4
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For ytterligare information eller intervju, vinligen kontakta:
Per Geijer, sikerhetschef Svensk Handel, 010-47 18 647
Hans Tjernstrom Carraro, presschef Svensk Handel, 010-471 86 89

Om undersokningen

Trygghetsbarometern baseras pd en webbenkiit till ett randomiserat urval bland Svensk Handels
medlemsforetag. Enkdtundersékningen som riktas till butikschefer eller butiksansvariga
genomfordes i bérjan av september 2020 och baseras pa 559 svarande butiker. De svarande
butikerna i undersokningen speglar fordelningen av samtliga butiker inom detaljhandeln pa
ldnsniva. En viss underrepresentation i Stockholms ldn fanns i denna undersokning, men den
bedoms inte paverka resultatet mer dn maximalt en procentenhet (uppdt) pa sdkerhetsindex. I
undersékningen ingar butiker uppdelat pa foljande delbranscher: Apotek, Bok- och pappershandel,
Elektronikhandel och vitvaror, Heminredning och mobler, Jdrn-, bygg- och farghandel, Kiosk,
gatukok och servicebutik, Kldder och skor, Leksaker, Livsmedel (dagligvaruhandel inkl.
Systembolag), Sport och fritid, Ur, optik och guld, Varuhus (utom dagligvaruhandel) samt Annan
detaljhandel.



